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1. INTRODUGAO

Em cumprimento ao Plano Anual de Auditoria do Conselho
Superior da Justica do Trabalho para o exercicio de 2015,
aprovado pelo Ato CSJT n.° 377/2014, realizou-se auditoria com
o objetivo de comprovar o efetivo uso, pelos TRTs, dos bens e
servicos de Tecnologia da Informacdo custeados com recursos do
orcamento de 2014 do CSJT.

Essa acdo de controle reveste-se de grande relevancia. Em
primeiro lugar, em vista dos wvultosos recursos financeiros
investidos, na ordem de RS$ 94.087.624,36, o que requereria,
por si sb, a necessaria verificacdo da aplicacdo desses
valores. Em segundo lugar, em funcdo da importadncia de se
aferir se os bens adquiridos e os servicos contratados estéo
sendo efetivamente utilizados e, por consequéncia,
contribuindo com a atualidade e seguranca das estruturas de
tecnologia da informacdo dos TRTs.

Destaca-se que o0s recursos descentralizados destinam-se a
manutencdo do Sistema Nacional de Tecnologia da Informacdo da
Justica do Trabalho e ao desenvolvimento do Sistema de
Processo Judicial Eletrdnico da Justica do Trabalho (PJe-JT).

Cumpre destacar que essa auditoria foi realizada na
modalidade de “acdo coordenada”, cuja caracteristica marcante
¢ a atuacdo conjunta da Divisdo de Auditoria da CCAUD/CSJT com
as Unidades de Controle Interno dos Tribunais Regionais do
Trabalho.

O presente relatdério estd estruturado nos seguintes

tépicos: Metodologia, Analise da wutilizacdo dos recursos em
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cada um dos Tribunais Regionais do Trabalho, Conclusdo e
Proposta de Encaminhamento.

Na Metodologia, apresentam-se a visédo geral dos
investimentos realizados pelo CSJT e o volume de recursos
auditados; o objetivo, o escopo e as questdes de auditoria; a
metodologia aplicada e as limitag¢des do trabalho.

As andlises da wutilizacdo dos recursos nos Tribunais
Regionais do Trabalho descrevem os achados de auditoria, os
quais contemplam: a andlise da Unidade de Controle Interno do
Regional; as evidéncias que comprovam cada achado; a concluséo
desta Coordenadoria e a sua proposta de encaminhamento.

No tocante as evidéncias, essas estdo reunidas em
documento intitulado Caderno de Evidéncias, organizado por
Achado de Auditoria, com o uso de marcadores digitais, a fim
de facilitar a identificacéo.

A Conclusdo do Relatério apresenta resposta as principais
questdes de auditoria, bem como a sintese dos achados mais
relevantes, seu impacto quantitativo e qualitativo na gestéo
dos TRTs fiscalizados e o beneficio estimado das propostas de
encaminhamento.

Por fim, a Proposta de Encaminhamento consolida as medidas
sugeridas pela equipe, cuja adocdao visa sanar as

inconformidades descritas nos achados de auditoria.

2. METODOLOGIA

Esta Coordenadoria propds a realizacdo de auditoria na

modalidade “integrada/compartilhada”, nos termos do art. 8°,
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inciso II, da Resolucgdo n.° 171/2013 do Conselho Nacional de
Justica.

Tendo por parametro esse formato de auditoria, a quem o
CNJ atribuiu a denominacdo de Acdo Coordenada de Auditoria,
concebeu-se uma acdo de controle mediante a qual as Unidades
de Controle 1Interno dos Tribunais Regionais do Trabalho
realizariam as 1inspec¢des, aplicariam testes e levantariam
dados e documentos, a fim de certificar ao CSJT a efetiva
utilizacdo dos equipamentos e servigos contratados com
recursos do Conselho com base em procedimentos previamente
elaborados por esta Coordenadoria.

Com base nas informacdes prestadas pela Secretaria de
Tecnologia da Informacdo dos CSJT (SETIC/CSJT) a respeito do
montante das descentralizacdes realizadas ©pelo CSJT aos
Tribunais Regionais do Trabalho em 2014, identificaram-se
quinze temas objetos de verificacdo desta acdo coordenada,
assim classificados:

Equipamentos:

Sala Cofre;
Solucdo de Armazenamento - Storages;

Notebooks;

1.

2.

3.

4. Scanners;
5. Microcomputadores;

6. Filtro de Contetdo WEB;
7. Solucdo de Antispam;

Softwares:

8. Oracle;

9. Soluc¢do de Backup - TSM;
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10. Solucgdo Integrada de Gerenciamento de Servicos de TI
- ITIL;

11. Solucédo de Virtualizacdo - VMWARE;

Servicos:

12. Rede JT;

13. Diagnéstico e Modelagem dos Processos de TI;
14. Implantacdo de Escritdério de Gestdo de Projetos de
TI;

15. Manutencdo de Sala Cofre.

Assim, diante de tal cendrio, definiu-se como objetivo da
presente acdo: “comprovar a efetiva wutilizacdo dos bens e
servicos adgquiridos pelos TRTs com recursos do CSJT”, com
vistas a responder as seguintes questdes de auditoria:

1. Os equipamentos adgquiridos com recursos do CSJT estédo
devidamente instalados e em uso?

2. 0s softwares adquiridos com recursos do CSJT estéo
sendo efetivamente utilizados?

3. 0s servicos contratados com recursos do CSJT foram
efetivamente prestados?

Cabe ressaltar que, apesar de esta auditoria abranger os
24 Tribunais Regionais do Trabalho, nem todos os temas acima
descritos estdo presentes em todos os TRTs, somente os que
tiveram recursos descentralizados pelo CSJT em 2014 foram alvo
de anéalise.

Nesse contexto, impende destacar que Os Tribunais

Regionais do Trabalho da 5%, 6%, 7%, 12%, 13%, 14%, 17%¢, 18?2,

19% e 20% Regido comprovaram a efetiva utilizacdo de todos o0s

bens/servicos contratados com recursos do CSJT em 2014,
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portanto n&do figuram na secdo deste relatdédrio dedicada aos
achados de auditoria.

Para a realizacdo do trabalho, esta Coordenadoria enviou a
Requisicdo de Documentos e Informagcdo (RDI) n.° 80/2015, de
24/4/2015, aos 24 TRTs, por meio da qual solicitou as unidades
de Controle Interno, em cardter de parceria, que realizassem
inspecdo nas unidades do Tribunal Regional, em especial na
unidade de TI, ©para levantar evidéncias suficientes que
comprovassem a efetiva utilizacgcdo do bem ou servico avaliado.

Com vistas a padronizar as informacdes dos TRTs, esta
Coordenadoria elaborou instrumento para a consolidacdo das
informacdes coletadas pelos Controles Internos dos Regionais,
pelo qual deveriam ser respondidas questdes (pontos de
controle) a respeito da efetiva utilizacdo de cada produto
adquirido ou servigco contratado pelo TRT (temas), contemplando
o relato da situacdo encontrada; possiveis causas; possiveis
efeitos; evidéncias e a conclusdo do auditor.

A partir do exame da documentacdo apresentada pelos TRTs,
esta Coordenadoria elaborou o presente relatdrio, mediante o
qual apresenta sua conclusdo a respeito dos equipamentos e
softwares que ndo foram efetivamente utilizados, bem como dos
servicos que ndo foram devidamente prestados nos Regionais,
sendo que todos 0s contratos foram firmados mediante
descentralizacdo de recursos pelo CSJT em 2014.

Impende ressaltar que essa metodologia de monitoramento
possui limitagdes intrinsecas, pois se baseia na apresentacéo
de dados e informacgdes do auditado, muito embora, a depender

do <caso especifico, outros testes sejam importantes para
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corroborar as conclusfes, como inspecgdes presenciais e acessos
a sistemas internos do auditado.

De todo modo, a fim de mitigar os riscos da metodologia,
oportunamente, por ocasido das futuras inspeg¢bes in loco,

realizar-se-&do testes complementares, se necessario.

3. ANALISE DA UTILIZAGCAO DOS RECURSOS - TRT 1* REGIAO

3.1 NOTEBOOKS

3.1.1 Analise do Controle Interno do Tribunal Regional

Em resposta a RDI n.° 80, de 24/4/2015, a unidade de
Controle Interno do Regional informou que, dos 290 notebooks
adquiridos, 217 encontram-se em unidades destinatarias, como
Varas do Trabalho, Gabinetes de Desembargados/Juizes
Convocados e Corregedoria, e 73 em unidades de armazenamento e
configuracdo da Secretaria de Tecnologia da Informacgdo.

Considerou aquela unidade, como possivel causa para a néo
destinacdo integral dos equipamentos adquiridos (73 ainda
estdo armazenados), a realizacdo de aquisig¢do concentrada de
um quantitativo de equipamentos ndo condizente com a
capacidade operacional das unidades responsaveis pela
configuracdo e distribuigdo destes.

Informou, ainda, como possiveis efeitos decorrentes da
nado efetiva utilizacéo dos recursos: a ineficiéncia
orcamentaria, decorrente do tempo em que o equipamento,
adquirido com ©previsdo de substituicdo ao final de sua
garantia (art. 3° do Ato CSJT.GP.SG 43/2013), permanece fora
de uso; o ndo atendimento da demanda das wunidades; e a

insatisfacdo dos usudrios decorrente da obsolescéncia dos
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equipamentos em uso, ante o tempo decorrido para substituicéo
pPor novos.

Ante oS elementos evidenciados, concluiu-se haver
desconformidade na distribuicéo, aos usuérios, dos

equipamentos adguiridos.

3.1.2 Evidéncias

o Planilha TRT1 - Notebook - item 1.1.1;

° Relatério Patr 217 do sistema administrativo de
controle patrimonial do TRT/RJ, com a relacdo dos 290
notebooks adquiridos por meio dos créditos

descentralizados.

3.1.3 Conclusdo CCAUD/CSJT

Apds andlise das informacdes prestadas pelo Controle
Interno do Regional, devidamente comprovadas pela documentacédo
enviada, corrobora-se o posicionamento daquela Unidade em
afirmar que os notebooks, adguiridos com recursos do CSJT em

2014, n&do foram totalmente distribuidos aos seus usuarios.

3.1.4 Proposta de encaminhamento

Determinar ao TRT da 1% Regido que:

a) Ultime, em até 60 dias, a distribuicdo dos notebooks
adquiridos com recursos descentralizados pelo CSJT em
2014;

b) Aperfeicoe, em até 90 dias, seu processo de
planejamento das aquisig¢des com recursos do CSJT, a
fim de identificar precisamente sua demanda e alinh&-
la a sua capacidade operacional de implantacdo das

solucdes e equipamentos adquiridos.
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4. ANALISE DA UTILIZACAO DOS RECURSOS - TRT 2* REGIAO

4.1 NOTEBOOKS

4.1.1 Analise do Controle Interno do Regional

Em resposta a RDI n.° 80, de 24/4/2015, a unidade de
Controle Interno do Regional informou dque, dos 474 notebooks
adquiridos, 448 foram devidamente entregues, e o restante
possul pendéncia de entrega em funcdo da dificuldade de
agendamento.

Considerou, como possivel causa para a situacgdo, as
restrigcdes operacionails para agendar a distribuicdo perante os
magistrados, ndo obstante a apresentacdo de cronogramas e
contato por e-mail.

Por fim, concluiu que os recursos descentralizados para
aquisicdo dos notebooks foram aplicados integralmente e os

equipamentos adquiridos estdo majoritariamente em uso.

4.1.2 Evidéncias

° Planilha TRT2 - Notebook - item 1.1.1;

° Termos de recebimento/responsabilidade assinado pelo
usuadrio emitido pela Coordenadoria de Atendimento da

Secretaria da Tecnologia da Informacgcdo e Comunicacédo;

° Termo de responsabilidade e informagdes providas pela

Coordenadoria de Material e Patrimdnio;
° Relacdo da distribuicdo dos equipamentos;

° Descricdo do equipamento adquirido.
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4.1.3 Conclusdo CCAUD/CSJT

Apbdbs andlise das informacdes prestadas pelo Controle
Interno do Regional, devidamente comprovadas pela documentacéo
enviada, e em que pese agquela unidade ter considerado que os
recursos descentralizados para aquisicdo dos notebooks foram
aplicados integralmente e o0os equipamentos adquiridos estéo
majoritariamente em uso, conclui-se que permanece pendente a

entrega de 26 equipamentos (5%).

4.1.4 Proposta de encaminhamento

Determinar ao TRT da 2% Regido que, em até 60 dias,
ultime a distribuicd&o dos notebooks adquiridos com recursos
descentralizados pelo CSJT em 2014;

Recomendar ao TRT da 2% Regido que, em até 90 dias,
realize estudos, a fim de promover melhorias em seu processo
de gestdo patrimonial, em especial quanto a celeridade e

efetividade na distribuicdo dos bens.

5. ANALISE DA UTILIZAGCAO DOS RECURSOS — TRT 3> REGIAO

5.1 NOTEBOOKS

5.1.1 Analise do Controle Interno do Regional

Em resposta a RDI n.° 80, de 24/4/2015, a unidade de
Controle 1Interno do Regional informou que a maioria dos
notebooks adquiridos foi recebida pelos magistrados, a partir
de uma comunicacdo formal da Secretaria-Geral da Presidéncia,

com distribuicdo dos equipamentos ocorrida em fins de 2014 e
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inicio de 2015. Entretanto, alguns notebooks ainda estédo
pendentes de recebimento pelo seu destinatdrio respectivo.

Considerou, como possivel causa, a morosidade de alguns
magistrados em receber o novo equipamento. Nos termos do
Oficio Circular n.° SGP/34/2014, os magistrados deveriam
comparecer pessoalmente em Belo Horizonte para realizar a
troca do notebook, O que poderia ter dificultado essa
substituicdo para os Jjuizes gque atuam no interior do Estado.

Destacou o Controle Interno do Regional gue alguns
magistrados ndo trocaram os respectivos equipamentos sob a
alegacdo de que os qgque estdo em seu poder os atendem de modo
satisfatério e acrescentou que existem magistrados fora do
pais (pbs-graduacdo), com entrega agendada para o respectivo
retorno.

Concluiu gque, em outros casos, a entrega do novo notebook
ainda ndo se concretizou porque, para tanto, o magistrado deve
entregar o antigo, fato que ndo aconteceu.

Informou, ainda, como possiveis efeitos decorrentes da
nao efetiva utilizacéo dos recursos, o armazenamento
desnecessario de equipamentos novos, que estdo em garantia e
poderiam estar em uso, além da auséncia de nova destinacdo de
equipamentos antigos (em uso com ©0s magistrados), que
poderiam ser utilizados por outros usuarios, conforme
demanda.

Por fim, concluiu pela necessidade de que seja realizada
nova comunicacdo formal aos magistrados que ainda néo
procuraram o setor responsavel para efetuar a troca, para

viabilizé-la, assinalando prazo para tanto, sob pena de os
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equipamentos pendentes de utilizacdo serem destinados a novos

usudrios a serem definidos pela CETIC.

5.1.2 Evidéncias

e Planilha TRT3 - Notebooks - item 1.1.1;

e Oficio Circular n.° SGP/34/2014, que comunicou aos
magistrados a substituicdo dos equipamentos antigos
pelos recém-adquiridos, com as orientacdes

pertinentes;
e Termo de recebimento provisdrio das 308 unidades;

e Termo de recebimento definitivo das 33 unidades

faltantes;
e Relacdo da distribuicdo dos egquipamentos;

e Informacdo da 4&rea responsavel sobre a situacéo

questionada.

5.1.3 Conclusdo CCAUD/CSJT

Apds andlise das informacgdes prestadas pelo Controle
Interno do Regional, devidamente comprovadas pela documentacdo
enviada, corrobora-se o posicionamento daquela Unidade em
afirmar que os notebooks adquiridos com recursos do CSJT néo
foram totalmente distribuidos aos seus usuarios.

Cumpre ainda ressaltar que o fato de alguns magistrados
recusarem a troca dos equipamentos, sob a alegacdo de qgque o
atual o atende de modo satisfatdério, evidencia falhas no
planejamento da contratagdo no tocante a identificacdo da real

demanda do Tribunal.
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5.1.4 Proposta de encaminhamento

Determinar ao TRT da 3% Regido que:

a) Ultime, em até 60 dias, a distribuicdo dos notebooks
adquiridos com recursos do CSJT em 2014;

b) Aperfeicoe, em até 90 dias, Seu  processo de
planejamento das aquisig¢gdes com recursos do CSJT, a
fim de identificar precisamente sua demanda e alinha-
la a sua capacidade operacional de implantacdo das
solucdes e equipamentos adquiridos.

Recomendar ao TRT da 3% Regido que realize estudo, em até

90 dias, a fim de promover melhorias em seu processo de gestéo
patrimonial, em especial quanto a efetividade na distribuicéo

dos bens.

6. ANALISE DA UTILIZAGAO DOS RECURSOS - TRT 42 REGIAO

6.1 DIAGNOSTICO E MODELAGEM DOS PROCESSOS DE TI

6.1.1 Andlise do Controle Interno do Regional

Em resposta a RDI n.° 80, de 24/4/2015, a unidade de
Controle Interno do Regional informou que a contratacdo dos
servicos de diagndéstico e modelagem de processos para
gerenciamento de servigos de TI foi efetuada com a empresa
Bridge Consulting Tecnologia da Informacdo Ltda. - EPP
(Contrato TRT n.° 114/2014 - Registro de Precos Adesdo n.°
0034/14-9 - PA 3236-36).

Embora realizada a contratacdo, a Corte Regional optou
por iniciar os servicos posteriormente a implementacdo da

ferramenta de gerenciamento de servicos de TI (Assyst),
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visando propiciar o avan¢go na maturidade dos processos de
gestdo de servicos do Tribunal. Com o atraso na instalacdo do
Assyst, o diagndéstico dos processos ficou postergada para o
segundo semestre de 2015.

A unidade de Controle Interno constatou que o Regional
migrou os servigcos de registro e acompanhamento de chamados,
que eram suportados pelo sistema TraceGP, para a ferramenta
Assyst, fornecida pelo CSJT. Essa alteracdo afetou alguns
processos que seriam mapeados e modelados pela solucgéao
adquirida.

Considerou o Controle Interno do TRT, como possiveis
causas ao atraso na 1implementacdo da ferramenta Assyst, a
opgcdo da 4A&rea técnica de implementar o diagnbéstico e a
modelagem de processos apds a alteracdo da ferramenta de
registro e acompanhamento de chamados.

Informou, ainda, como possivel efeito, decorrente da néao
efetiva utilizacdo dos recursos, o atraso no aprimoramento dos
processos de gestdo dos servigcos de TI e a possivel estagnacédo
dos indices de avaliacdo da maturidade de governanca (Perfil
iGov) .

Por fim, concluiu que a empresa ndo recebeu por nenhum
servico e o valor empenhado encontra-se inscrito em restos a
pagar.

Interpelado, mediante a RDI n.° 176/2015, de 27/11/2015,
quanto a atualizacdo das informacgdes acima prestadas, o
Regional informou que emitiu ordem de servi¢o para o
diagnéstico dos processos de gestdo de servicos de tecnologia
da informacdo, em 14/9/2015, e que o Coordenador de Gestdo de

TI atestou que os servigcos foram efetivamente prestados.
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Finalmente, destacou que ndo houve evolucdo em relacdo ao
servico de modelagem de processos de gestdo de servicos de

tecnologia da informacédo.

6.1.2 Evidéncias

e Planilha TRT4 - Diagnéstico e Modelagem dos

Processos de TI - item 1.3.2;

e Resposta a RDI 176/2015.

6.1.3 Conclusdo CCAUD/CSJT

Apbds andlise das informacgdes prestadas pelo Controle
Interno do Regional, concluiu-se que ainda se encontra
pendente a prestacdo dos servigos referentes a modelagem dos

processos de TI.

6.1.4 Proposta de encaminhamento

Determinar ao TRT da 4°% Regido que, em até 60 dias, a
contar da ciéncia desta deliberacdo, ultime os procedimentos
necessarios para conclusao da prestacdo dos servicos
referentes a modelagem dos processos de TI contratados com

recursos do CSJT em 2014.

7. ANALISE DA UTILIZACAO DOS RECURSOS — TRT 82 REGIAO

7.1 NOTEBOOKS

7.1.1 Analise do Controle Interno do Regional

Em resposta a RDI n.° 80, de 24/4/2015, a unidade de

Controle Interno do Regional informou que foram adquiridos
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125 notebooks, dos quais 104 foram distribuidos e 21 (16,8%)
considerados como reserva técnica, sem que houvesse
justificativa do gestor de TI para os equipamentos ndo

distribuidos.

7.1.2 Evidéncias

e Planilha TRT8 - Notebooks - item 1.1.1;
e Arquivo com o Termo de recebimento definitivo;

e Arquivo com a Relacéo da distribuicéo dos

equipamentos.

7.1.3 Conclusdo CCAUD/CSJT

Apbdbs andlise das informacdes prestadas pela unidade de
Controle Interno do Regional, considera-se que a destinacéo
dos equipamentos recém-adquiridos para servirem de reserva
técnica configura falha no planejamento da aquisicdo, pois o
prazo de garantia dos equipamentos encontra-se em curso sem a
sua efetiva utilizacd&o, logo este cenario revela-se como
potencialmente antiecondmico.

Pelo exposto, conclui-se que houve falhas no planejamento
da contratacdo e que ndo ocorreu a efetiva distribuicdo dos
notebooks adgquiridos com recursos descentralizados pelo CSJT

em 2014.

7.1.4 Proposta de encaminhamento

Determinar ao TRT da 8% Regido que:
a) Ultime, em até 60 dias, a distribuicdo dos notebooks
adquiridos com recursos descentralizados pelo CSJT em

2014;
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b) Aperfeicoe, em até 90 dias, seu  processo de
planejamento das aquisig¢des com recursos do CSJT, a
fim de identificar precisamente sua demanda e alinha-
la a sua capacidade operacional de implantacdo das

solucdes e equipamentos adquiridos.

8. ANALISE DA UTILIZAGCAO DOS RECURSOS - TRT 9 REGIAO

8.1 MICROCOMPUTADORES

8.1.1 Analise do Controle Interno do Regional

Em resposta a RDI n.° 80, de 24/4/2015, a unidade de
Controle 1Interno do Regional informou que, em vista das
informacdes prestadas pela STI e do cronograma apresentado,
ndo se pode afirmar que houve uso efetivo dos recursos, ja que
a substituicdo estd ocorrendo em virtude da demanda ocasionada
por defeito e/ou perda da garantia.

Considerou como possivel causa o fato da ndo utilizacéo
de uma metodologia de gerenciamento de projetos para controlar
a acdo de atualizagdo do parque de computadores desktop;
planejamento inadequado e a auséncia de relacdo entre a
demanda real e a estimativa.

Informou, ainda, como possivel efeito, a alocacéo
ineficiente de recursos financeiros; equipamentos ociosos,
gerando custos desnecessarios com armazenagem; decurso do
prazo de garantia em equipamentos estocados; utilizacdo de
computadores desktops desatualizados, de rendimento inferior
ao necesséario, podendo acarretar atrasos na prestacao

jurisdicional, bem como custos adicionais com manutencéo.
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Interpelado, mediante a RDI n.° 180/2015, de 27/11/2015,
gquanto a atualizacdo das informagdes acima prestadas, o
Regional encaminhou listagem de tombamento e distribuicdo dos
374 microcomputadores adquiridos, com excecgdo de 22
equipamentos (5,8%), que se encontram em depdsito para

eventual substituicdo em caso de defeito.

8.1.2 Evidéncias

e Planilha TRTY9 - Microcomputadores - item 1.1.1;

e Termo de recebimento definitivo dos equipamentos;

e Relacdo da distribuicdo dos equipamentos (relatdrio
de material e patrimbénio contendo, no minimo,
descricdo do equipamento, n.° do patrimbnio e
unidade destinatéria);

e Relatério de ferramenta de inventario e/ou
monitoramento de software e hardware;

e Plano de distribuicdo, contendo localidade e data de
instalacdo, dos 374 desktops adguiridos;

e Lista de distribuicdo de microcomputadores;

e Oficio SCI 20-2015 / Resposta a RDI 180/2015.

8.1.3 Conclusdo CCAUD/CSJT

Apbs andlise das informacdes prestadas pelo Controle
Interno do Regional, devidamente comprovadas pela documentacédo
enviada, considera-se que o fato de os equipamentos adquiridos
encontrarem-se em depdsito, com o propdsito de substituicdo em
caso de defeito, demonstra falha no planejamento da aquisicéo,

pois o prazo de garantia dos equipamentos encontra-se em curso
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sem a sua efetiva utilizacdo; logo este cendrio revela-se como
potencialmente antiecondémico.

Pelo exposto, conclui-se que ndo ocorreu a efetiva
distribuicdo dos microcomputadores adquiridos com recursos

descentralizados pelo CSJT em 2014.

8.1.4 Proposta de encaminhamento

Determinar ao TRT da 9% Regido que:

a) Ultime, em até 60 dias, a distribuicéo dos
microcomputadores adquiridos com recursos
descentralizados pelo CSJT em 2014;

b) Aperfeicoe, em até 90 dias, seu processo de
planejamento das aquisigcdes com recursos do CSJT, a
fim de identificar precisamente sua demanda e alinhéa-
la a sua capacidade operacional de implantacdo das

solucdes e equipamentos adquiridos.

9. ANALISE DA UTILIZACAO DOS RECURSOS - TRT 102 REGIAO

9.1 SCANNERS

9.1.1 Analise do Controle Interno do Regional

Em resposta a RDI n.° 80, de 24/4/2015, o auditor da &rea
de controle interno do Regional informou d9que o0s scanners
adquiridos com recursos provenientes do CSJT em 2014 foram
entregues aos usuarios.

Interpelado, mediante a RDI n.° 181/2015, de 27/11/2015,
gquanto a precisdo das informacdes acima prestadas, o Regional

retificou que foram adquiridos 35 scanners, sendo que 24 foram
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distribuidos pelas diversas A&reas do Regional e os demais

permanecem em estoque.

9.1.2 Evidéncias

e Planilha TRT10 - Scanners - item 1.1.1;
e Termo de recebimento definitivo;
e Relacdo de distribuicdo dos egquipamentos;

e Memorando n.° 0341536 / Resposta a RDI 181/2015.

9.1.3 Conclusdo CCAUD/CSJT

Apbdbs andlise das informacgdes prestadas pela unidade de
Controle 1Interno do Regional, verificou-se que somente 24
equipamentos foram efetivamente distribuidos, e que 11
scanners (31%) ainda se encontram em depdbdsito.

Tal fato evidencia falha no planejamento da presente
contratacdo, em especial no tocante a identificacdo da real
demanda do Tribunal. Além disso, considerando que o prazo de
garantia dos equipamentos encontra-se em curso sem a sua
efetiva utilizacdo, configura-se um cendrio de potencial

antieconomicidade.

9.1.4 Proposta de encaminhamento

Determinar ao TRT da 10% Regido que:

a) Ultime, em até 60 dias, a distribuicdo dos scanners
adquiridos com recursos descentralizados pelo CSJT em
2014;

b) Aperfeicoe, em até 90 dias, seu  processo de
planejamento das aquisig¢des com recursos do CSJT, a

fim de identificar precisamente sua demanda e alinhé&-
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la a sua capacidade operacional de implantacdo das

solucdes e equipamentos adquiridos.

9.2 SOLUGCAO DE VIRTUALIZAGAO VMWARE

9.2.1 Andlise do Controle Interno do Regional

Em resposta a RDI n.° 80, de 24/4/2015, a unidade de
Controle 1Interno do Regional informou que foi realizado o
termo de recebimento definitivo da solucdo, porém as licencas
ndo foram instaladas.

Considerou, como possivel causa para o atraso, a escassez
de recursos humanos na area de TI, visto que, desde o
recebimento das licencas, o técnico esteve em periodo de
férias, e, logo em seguida, foi alocado para realizar
sucessivas atualizacdes do PJe-JT.

Informou, ainda, como possiveis efeitos do atraso, a néao
utilizacdo de todos os recursos fisicos dos servidores de
aplicagcdo gque hospedam o sistema PJe-JT nas 22 Varas do
Trabalho, podendo ocorrer queda no desempenho do sistema, com
impacto na execucgdo dos trabalhos.

Por fim, concluiu que, embora indesejdvel o atraso na
entrega dos servicgos, e estando agendado treinamento para
formacdo de técnicos em outubro do corrente ano, constatou
como procedentes as Jjustificativas da &rea de tecnologia.

Interpelado, mediante RDI a 181/2015, de 27/11/2015,
quanto a atualizacdo das informacdes acima prestadas, o
Regional informou qgue as licencas foram recebidas
definitivamente em 5/8/2015, e que foil realizado treinamento

na ferramenta VMWare vSphere.
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9.2.2 Evidéncias

e Planilha TRT10 - Solucdo de Virtualizacdo - VMWARE -
item 1.2.1;

e Termo de recebimento definitivo;

e Memorando n.° 0341536 / Resposta a RDI 181/2015.

9.2.3 Conclusdo CCAUD/CSJT

Em que pese a Unidade de Controle Interno do Regional ter
considerado como procedente as justificativas para o atraso na
implantacdo da solucdo de virtualizacdo - VMWARE, avalia-se
que houve falha no planejamento da presente contratacdo e que
as alegacdes ndo sdo suficientes para justificar o atraso.

Pelo exposto, conclui-se pela ndo efetiva implantacdo da

solucdo de virtualizacdo - VMWARE no ambito do TRT.

9.2.4 Proposta de encaminhamento

Determinar ao TRT da 10% Regido que:

a) Ultime, em até 60 dias, a implantacdo da solucédo de
virtualizacdo - VMWARE;

b) Aperfeicoe, em até 90 dias, seu processo de
planejamento das aquisig¢gdes com recursos do CSJT, em
especial no tocante a avaliacdo das necessidades de
adequacdo do ambiente do Tribunal para viabilizar a

execucdo contratual.
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10. ANALISE DA UTILIZACAO DOS RECURSOS - TRT 11* REGIAO

10.1 NOTEBOOKS

10.1.1 Analise do Controle Interno do Regional

Em resposta a RDI n.° 80, de 24/4/2015, a unidade de
Controle Interno do Regional informou apenas que, em consulta
ao Processo MA-1042/2014, constatou a emissdo da NE n.°
1317/2014, no dia 24/10/2014, para aquisicdo de 78 notebooks,
e que ndo constam dos autos o termo de entrega e recebimento

destes.

10.1.2 Evidéncias

e Planilha TRT11l - Notebooks - item 1.1.1;
e Ata de registro de Precos - NOTEBOOKS;

e Notas Fiscais.

10.1.3 Conclusdao da CCAUD

Diante da auséncia de qualquer documentacgdo comprobatdria
da distribuicdo dos notebooks pelo TRT, conclui-se gque néo

ocorreu a efetiva entrega dos equipamentos aos usuarios.

10.1.4 Proposta de encaminhamento

Determinar ao TRT da 11% Regido que, em até 60 dias, a
contar da ciéncia desta deliberacdo, ultime os procedimentos
necessarios para conclusdo da distribuig¢do dos notebooks

adquiridos com recursos do CSJT em 2014.
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11. ANALISE DA UTILIZACAO DOS RECURSOS - TRT 15 REGIAO

11.1 NOTEBOOKS

11.1.1 Analise do Controle Interno do Regional

Em resposta a RDI n.° 80, de 24/4/2015, a unidade de
Controle 1Interno do Regional informou que, dos notebooks
adquiridos com recursos provenientes do CSJT em 2014, 181

foram entregues aos usuadrios e 5 encontram-se em estoque.

11.1.2 Evidéncias

e Planilha TRT15 - Notebooks - item 1.1.1;
e Relacdo da distribuicdo dos egquipamentos;

e Resposta SETIC RDI-CCIN-SAUDI 01-2015.

11.1.3 Conclusdo CCAUD/CCAUD

Apds andlise das informacdes prestadas pela unidade de
Controle 1Interno do Regional, devidamente comprovadas pela
documentac¢cdo enviada, conclui-se que, apesar da pedgquena
quantidade de equipamentos ndo distribuidos (2,6% do total), a
ndo utilizacdo destes, sem Jjustificativa adequada, afronta o
principio da eficiéncia definido na Constituicdo Federal.

Pelo exposto, tem-se por necessario ultimar oS

procedimentos para a distribuicdo desses equipamentos.

11.1.4 Proposta de encaminhamento

Determinar ao TRT da 15* Regido que ultime, em até 60
dias, a distribuicdo dos notebooks adquiridos com recursos do

CSJT em 2014.
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12. ANALISE DA UTILIZACAO DOS RECURSOS — TRT 16* REGIAO

12.1 MICROCOMPUTADORES

12.1.1 Analise do Controle Interno do Regional

Em resposta a RDI n.° 80, de 24/4/2015, a unidade de
Controle Interno do Regional informou que foram adquiridos 280
microcomputadores, dos quais apenas 9 foram distribuidos.
Destacou que, segundo a Coordenadoria de TI, foil elaborada uma
estratégia de substituicdo dos microcomputadores que estédo
fora da garantia, por estes novos equipamentos, para manter o
parque tecnoldgico atualizado. Informou ainda que atualmente
0s equipamentos estdo sob guarda da Coordenacdo de Material e
Patriménio, que estd fornecendo para as unidades demandantes
mediante solicitacdo destas. Os equipamentos Jj& instalados
estdo em funcionamento conforme esperado e atende as
especificacdes técnicas.

Interpelado, mediante a RDI n.° 184/2015, de 27/11/2015,
quanto a atualizacdo das informagdes acima prestadas, o
Regional reiterou que o0s equipamentos estdo sob guarda da
Coordenacdo de Material e Patrimbénio, que os estd fornecendo
as unidades demandantes mediante solicitacdo destas.

Por fim, informou que, dos 280 microcomputadores
adquiridos, 103 estdo em uso pelas wunidades e 177 (63%)
permanecem no setor de Material e Patrimbnio (160 em estoque e

17 na reserva técnica).

12.1.2 Evidéncias

e Planilha TRT16 - Microcomputadores - item 1.1.1;

e Ata de registro de Precos - NOTEBOOKS;
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e Notas Fiscais;
e Resposta a RDI 184/2015;

e Planilha de localizacdo dos microcomputadores.

12.1.3 Conclusdo CCAUD/CSJT

Apbds andlise das informacdes prestadas e posteriormente
atualizadas pela unidade de Controle Interno do Regional,
devidamente comprovadas pela documentacdo enviada, considera-
se que o fato de grande parte dos equipamentos adquiridos se
encontrar em estoque, ou ainda, ser destinado a reserva
técnica, demonstra falha no planejamento da presente
contratacdo, em especial no tocante a identificacdo da real
demanda do Tribunal. Além disso, considerando que o prazo de
garantia dos equipamentos encontra-se em curso sem a sua
efetiva utilizacdo, este cendrio revela-se como potencialmente
antiecondmico.

Pelo exposto, conclui-se que houve falhas no planejamento
da presente contratacdo e que os microcomputadores adgquiridos
com recursos descentralizados pelo CSJT em 2014 ndo estédo

efetivamente em uso.

12.1.4 Proposta de encaminhamento

Determinar ao TRT da 16% Regido, a contar da ciéncia

desta deliberacdo, que:

a) Ultime, em até 60 dias, a distribuicéo dos
microcomputadores adquiridos com recursos
descentralizados pelo CSJT em 2014;

b) Aperfeicoe, em até 90 dias, seu processo de

planejamento das aquisig¢des com recursos do CSJT, a
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fim de identificar precisamente sua demanda e alinha-
la a sua capacidade operacional de implantacdo das

solucdes e equipamentos adquiridos.

13. ANALISE DA UTILIZAGCAO DOS RECURSOS - TRT 21* REGIAO

13.1 MODELAGEM DOS PROCESSOS DE TI

13.1.1 Andlise do Controle Interno do Regional

Em resposta a RDI n.° 80, de 24/4/2015, a unidade de
Controle Interno do Tribunal informou que os servigcos foram
desmembrados em duas ordens de servigco. A primeira, que
corresponde a fase de modelagem, foi emitida pela Secretaria
de TI (STI) em 24/2/2015 e teve como objeto as etapas de
planejamento e desenho dos processos de TI.

Destacou aquela Unidade que o0s respectivos servicos foram
prestados em conformidade com os requisitos técnicos exigidos
e recebidos definitivamente em 27/4/2015.

Por ultimo, acrescentou que a fase de implantacdo ainda
ndo teve 1inicio por depender da aquisicdo e implantacdo de
nova ferramenta (software) de gestdo de servigos no Regional.

O Controle Interno do TRT considerou como possivel causa
o fato de a STI ter declinado da contratacdo de solucéo
integrada de gerenciamento de servicos de TI promovida pelo
CSJT.

Acerca disso, informou ainda que, em 25/6/2015, a STI
oficializou a demanda de aquisicdo (DOD) da ferramenta, apds a
realizacdo de seus estudos, avaliando as possiveis solucgdes

que pudessem atender as necessidades do TRT da 21° Regié&o.
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Ressaltou que o0s atrasos e impedimentos relatados, em
nenhuma hipbétese, foram provocados pela entidade contratada
para a execugdo dos servigos.

Como possivel efeito, informou gque n&o serd possivel
obter, na préatica, os resultados almejados, como ganho em
produtividade, melhoria da governanca de TI, maior alinhamento
da TI com a estratégia da instituicdo, entre outros. Também &
possivel a ocorréncia de ndo conformidades legais e/ou
normativas (ex. Acdrddos TCU, Resolucbes CNJ, entre outros).

Por fim, concluiu que o risco potencial da ndo aquisicgéo
da ferramenta ou da utilizacdo de outra solucdo menos adequada
pode comprometer o resultado final do projeto e implicar
desperdicio de recursos.

Dessa forma, ressalta que a Administracdo do TRT deveré
empreender esforgcos no sentido de definir, com urgéncia, um
cronograma e adotar as acdes necessarias para a aquisicéo,
implantacdo e capacitacdo de um software de gestdo de servicgos
de TI ou solugdo capaz de implementar a totalidade do escopo
do projeto.

Interpelado, mediante a RDI n.° 188/2015, de 27/11/2015,
quanto a atualizacdo das informagdes acima prestadas, o
Regional reiterou que a ©primeira parte, referente ao
planejamento e desenho dos processos de gestdo de servigos de
TI, no valor de R$ 41.775,00, foi prestado pela contratada e
recebido definitivamente.

Acrescentou que se encontra com a execugdo suspensa a
etapa de implementacdo e resultados, no valor de RS$ 97.475,00,
polis depende da implantagcdo de ferramenta especializada dque

ainda se encontra em fase de planejamento da contratacgdo.
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Destaca que a vigéncia do contrato foi prorrogada até
21/7/2016 e que o reinicio da prestacdo dos servicos se daré
mediante a emissdo de ordem de servigco pela Secretaria de

Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do Tribunal Regional.

13.1.2 Evidéncias

e Planilha TRT21 - Diagnéstico e Modelagem dos

Processos de TI - item 1.3.1;
e Ordem de servicgo;
e Termo de recebimento definitivo;

e Despacho da STI sobre desisténcia da aquisicdo da

ferramenta de gestdo de servicgos;

e Documento de Oficializacdo de Demanda - Solucdo de

Gestdo de Servicos de TI;

e Resposta a RDI n.° 188/2015.

13.1.3 Conclusdo CCAUD/CSJT

Apds andlise das informacdes prestadas pela Unidade de
Controle 1Interno do Regional, devidamente comprovadas pela
documentacao enviada, conclui-se que houve falhas no
planejamento da contratacéo.

Acerca disso, 1impende ressaltar que se trata de uma
solucdo planejada para toda Justica Trabalhista. A presente
contratacdo ¢é complementar ao projeto de implantacdo de
solucdo de gerenciamento de servigos TI, e foil concebida
nesses termos, ou seja, a execucgdo dos servicos de diagndstico
e modelagem dos processos de TI e, posteriormente, sua
implementacdo em uma ferramenta especifica de gerenciamento de

servicos de TI.
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0 Tribunal Regional, ao declinar da contratacéo
coordenada pelo CSJT, Jja& deveria ter planejado uma alternativa
para viabilizar a conclusdo dos servicos previstos na presente
contratacdo, fato que ndo ocorreu, conforme relato da Unidade

de Controle Interno do préprio Tribunal.

13.1.4 Proposta de encaminhamento

Determinar ao TRT da 21% Regido, a contar da ciéncia

desta deliberacdo, que:

a) Ultime, em até 60 dias, a prestacdo dos servicos de
modelagem dos processos de TI, contratados com
recursos do CSJT em 2014; e

b) Aperfeicoe, em até 90 dias, Seu  processo de
planejamento das aquisicdes com recursos do CSJT, em
especial no tocante a avaliacdo das necessidades de
adequacdo do ambiente do Tribunal para viabilizar a

execucdo contratual.

14. ANALISE DA UTILIZACAO DOS RECURSOS — TRT 22* REGIAO

14.1 NOTEBOOKS

14.1.1 Analise do Controle Interno do Regional

Em resposta a RDI n.° 80, de 24/4/2015, a unidade de
Controle Interno do Regional informou gque os equipamentos
estédo efetivamente em uso, contudo os termos de
responsabilidade ou entrega apresentados pela Secao de
Registro Patrimonial nao correspondem a quantidade de

notebooks adquiridos.
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Considerou, como possivel causa dessa inconformidade, a
entrega informal de alguns notebooks por parte da Secdo de
Registro Patrimonial.

Informou, ainda, como possivel efeito, a auséncia de
controle dos notebooks pela Secdo de Registro Patrimonial.

Por fim, concluiu que a Secdo de Registro Patrimonial
procedeu em desacordo com o que estabelece o art. 39, VI, do
Regulamento-Geral daquela Corte, aprovado pela RA n.°
008/2007.

Interpelado, mediante a RDI n.° 189/2015, de 27/11/2015,

quanto a atualizacdo das informagdes acima prestadas, o

Regional informou que ndo havia nada de novo a acrescentar.

14.1.2 Evidéncias

e Planilha TRT22 - notebooks - item 1.1.1;
e Nota Fiscal;

e Termo de recebimento definitivo;

e Relacdo da distribuicdo dos egquipamentos;
e Termo de Responsabilidade;

e Resposta a RDI 189/2015.

14.1.3 Conclusdo CCAUD/CSJT

Em que pese a unidade de Controle Interno do Regional ter
informado que os 38 notebooks, adquiridos com recursos
descentralizados pelo CSJT em 2014, foram distribuidos, né&o
foi apresentada a esta equipe de auditoria qualquer
documentacdo comprobatdéria que sustente tal afirmacdo. Pelo

exposto, diante da auséncia de evidéncias da distribuic¢do dos
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bens adquiridos, conclui-se pela nédo efetiva utilizacdo dos

referidos bens.

14.1.4 Proposta de encaminhamento

Determinar ao TRT da 22% Regido que ultime, em até 60
dias, a distribuicdo dos notebooks adquiridos com recursos do
CSJT em 2014.

Recomendar ao TRT da 22% Regido que aprimore, em até 90
dias, seu processo de gestdo patrimonial, estabelecendo
controles internos que assegurem o efetivo controle da
movimentacdo patrimonial no dmbito do Tribunal, em especial no
tocante a lavra dos termos de reponsabilidade por ocasido da

entrega dos bens.

15. ANALISE DA UTILIZAGCAO DOS RECURSOS - TRT 23* REGIAO

15.1 NOTEBOOKS

15.1.1 Anadlise do Controle Interno do Regional

Em resposta a RDI n.° 80, de 24/4/2015, a unidade de
Controle Interno do Regional informou gque os notebooks foram
devidamente adquiridos, por meio de ©processo licitatédrio,
recebidos e registrados no sistema de patrimdénio, sendo que,
dos 85 notebooks adquiridos, 54 foram entregues aos
magistrados e 31 estdo sob a guarda da STIC e em processo de
distribuicéo.

Interpelado, mediante a RDI n.° 190/2015, de 27/11/2015,
quanto a atualizacdo das informacdes acima prestadas, o
Regional informou que, dos 85 notebooks adquiridos, 63

equipamentos foram entregues aos magistrados e 22 (25,8%)
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encontram-se sob a guarda da Secretaria de Tecnologia da

Informacdo e Comunicacdo (STIC) para distribuicéo.

15.1.2 Evidéncias

e Planilha TRT23 - notebooks - item 1.1.1;
e Nota Fiscal;
e Termo de recebimento definitivo;

e (Guias de movimentacdo de material permanente

(entrega aos usuarios)

e Relacdo de distribuicdo de notebooks.

15.1.3 Conclusdo CCAUD/CSJT

Apbds andlise das informacgdes prestadas e posteriormente
atualizadas pela unidade de Controle Interno do Regional,
devidamente comprovadas pela documentacdo enviada, conclui-se
pela necessidade de o Tribunal envidar esforcos para finalizar
a distribuicéo dos notebooks adquiridos com recursos

descentralizados pelo CSJT em 2014.

15.1.4 Proposta de encaminhamento

Determinar ao TRT da 23% Regido que ultime, em até 60
dias, a distribuic&o dos notebooks adgquiridos com recursos

descentralizados pelo CSJT em 2014.
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16. ANALISE DA UTILIZACAO DOS RECURSOS - TRT 24° REGIAO

16.1 NOTEBOOKS

16.1.1 Analise do Controle Interno do Regional

Em resposta a RDI n.° 80, de 24/4/2015, a unidade de
Controle 1Interno do Regional informou que o0s 65 notebooks
foram devidamente adguiridos e entregues, encontrando-se em
pleno uso. Entretanto, esclareceu qgque 6 magistrados optaram
por ndo receber os equipamentos. Informou, ainda, qgque estes 6
notebooks passaram a integrar a reserva técnica da

Coordenadoria de TI.

16.1.2 Evidéncias

e Planilha TRT24 - notebooks - item 1.1.1;
e Ata de recebimento definitivo;

e Relacdo de entrega dos Notebooks.

16.1.3 Conclusdo CCAUD/CSJT

Apbds andlise das informagdes e documentacdo apresentadas
pela unidade de Controle Interno do Regional, verifica-se que,
a partir da relacdo de entrega fornecida pelo Regional, 11
equipamentos encontram-se com entrega pendente (16, 9%),
incluindo os 6 equipamentos que passaram a integrar a reserva
técnica da Coordenadoria de TI.

Em relacdo a reserva técnica, cumpre ressaltar que este
cendrio revela-se como potencialmente antiecondmico, pois os
equipamentos foram adquiridos com os custos de garantia

embutidos no seu preco final, nesse sentido, o prazo de
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garantia dos equipamentos encontra-se em curso sem a sua
efetiva utilizacédo.

Pelo exposto, conclui-se que os notebooks adquiridos com
os recursos do CSJT em 2014 ndo foram totalmente distribuidos

aos usuérios.

16.1.4 Proposta de encaminhamento

Determinar ao TRT da 24% Regido que ultime, em até 60
dias, a distribuicdo dos notebooks adquiridos com recursos

descentralizados pelo CSJT em 2014.

16.2 IMPLANTAGAO DE ESCRITORIO DE GESTAO DE PROJETO DE TI

16.2.1 Analise do Controle Interno do Regional

Em resposta A RDI n.° 80, de 24/4/2015, a unidade de
Controle Interno do Regional informou que o contrato foi
assinado em dezembro de 2014, com previsdo de inicio para
janeiro de 2015. Contudo, acrescentou que houve prorrogagcdo da
data de inicio dos servicos para 3/8/2015.

Considerou, como possivel causa, segundo a empresa
contratada, o fato do grande numero de TRTs atendidos
simultaneamente na implantacéo desse projeto, tornando
impossivel o atendimento a contento dos prazos estabelecidos
em contrato.

Informou, ainda, como possivel efeito, o impacto na
padronizacdo nacional da sistematica de gestdo de projetos de
TT.

Interpelado, mediante a RDI n.° 191/2015, de 27/11/2015,
quanto a atualizacdo das informagdes acima prestadas, o

Regional informou que foi iniciada em 3/8/2015 a execucdo dos
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servicos de implantacdo do escritério de gestdo de projetos de

TI, com conclusédo e pagamento da 12 fase.

16.2.2 Evidéncias

e Planilha TRT24 - Implantacdo de Escritério de Gestéo
de Projetos de TI - item 1.3.1;

e Resposta a RDI 191/2015;
e Formuldrio de avaliacgdo dos servicos — Etapa 1;
e Termo de Recebimento - Plano de Implantacdo;

e Nota fiscal.

16.2.3 Conclusdao CCAUD/CSJT

Apbds andlise das informacdes prestadas pela Unidade de
Controle 1Interno do Regional, devidamente comprovadas pela
documentacdo enviada, conclui-se pela necessidade de o)
Tribunal envidar esforcos com vistas a conclusdo dos servicgos

contratados.

16.2.4 Proposta de encaminhamento

Determinar ao TRT da 24% Regido que ultime, em até 60

dias, a implantacdo de Escritdério de Gestédo de Projetos de TI.

17. CONCLUSAO

Os objetivos delineados para a presente Acdo Coordenada de
Auditoria foram plenamente alcancados, na medida em gque se
obtiveram respostas as dquestdes de auditoria inicialmente

estabelecidas, o que, por consequéncia, permitiu avaliar o
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nivel de utilizacdo dos bens e servicos contratados pelos TRTs
com recursos do CSJT em 2014.

No que se refere a efetiva utilizacdo dos equipamentos,
Questdo de Auditoria n.° 1, identificou-se falta de uso de
alguns equipamentos.

As justificativas alegadas para tais situacgdes
concentraram-se na falta de recursos humanos para efetivar as
instalacgdes; a recusa, pelo usuario final, em receber 0s novos
equipamentos; e situacdes particulares que levaram o gestor a
decidir pela designacdo de parte dos novos equipamentos para
compor sua reserva técnica.

Acerca disso, cumpre ressaltar que a decisdo do gestor em
designar equipamentos novos para reserva técnica configura-se
potencialmente antieconbmica, pois os prazos de garantia dos
equipamentos estdo em curso sem a sua efetiva wutilizacdo.
Destaca-se que o custo dos servicos de garantia foi embutido
no preco final dos equipamentos por ocasido das respectivas
aquisicodes.

Nesse contexto, destaca-se que apenas 10 Tribunais
promoveram a efetiva wutilizacdo de todos o0s equipamentos
adquiridos com recursos do CSJT em 2014, sdo eles: Tribunais
Regionais do Trabalho da 4°%, 5%, 6%, 7%, 12%, 13%, 14°%, 17°%,
182, 192, 20% e 212 Regiodes.

Em relacdo a efetiva utilizacdo dos softwares adquiridos
com recursos do CSJT, Questdo de Auditoria n.° 2, houve apenas
uma ocorréncia isolada, tratada individualmente naquele
Tribunal Regional do Trabalho.

Para a questdo de efetiva ©prestacdo dos servigos

contratados, Questdo de Auditoria n.° 3, verificou-se a né&o
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prestacdo dos servicos em funcdo da falta de recursos humanos
no quadro de pessocal de TI dos TRTs, e, em casos especificos,
em decorréncia de falhas no planejamento das respectivas
contratacdes.

O cenario caracterizado ao final do trabalho remete a
necessidade de melhorias no processo de contratacdo em alguns
Tribunais Regionais, em especial no tocante a identificacédo
precisa da demanda do TRT e o alinhamento das contratacdes
pretendidas a efetiva capacidade operacional de implantacédo
dos Tribunais.

Em outras palavras, ressalta-se que as aquisicdes de bens
e servicos devem ser precedidas de estudos habeis a demonstrar
a necessidade das solucdes de TI, seja do ponto de vista
sistémico - da Justica do Trabalho com um todo - seja sob o
prisma particular - considerando as especificidades de cada
Tribunal Regional do Trabalho.

Noutro turno, posteriormente a contratacao, deve-se
estabelecer um sistema efetivo de gerenciamento dos bens, com
o objetivo de monitorar a plena utilizagdo destes e, por
consequéncia, de permitir eventual realocacdo, nos casos em
que situacgdes supervenientes, ndo passiveis de terem sido
previstas na fase de planejamento, inviabilizem o uso em
determinados Tribunais Regionais.

Concluidos os trabalhos, cumpre destacar os beneficios
alcancados por esta acdo de controle.

No gque concerne aos aspectos qualitativos, tendo por
premissa a efetivacdo das medidas saneadoras propostas a
seguir, tem-se o aprimoramento da gestdo dos ativos de TI, em

suas fases de planejamento, contratacao, monitoramento e
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avaliacdo, o que, por consequéncia, implicard o efetivo
atendimento aos principios da eficiéncia e economicidade em
relacdo aos investimentos realizados pelo CSJT.

Quanto aos aspectos quantitativos, h4d providéncias
especificas a serem adotadas de imediato pelas Cortes
Regionais, com vistas a efetiva utilizacd&o de recursos 7Jja
investidos, cujo montante estimado ¢é de R$ 2.780.743,40,
sendo, portanto, tal wvalor os Dbeneficios quantitativos da
presente acao de controle.

Nesse contexto, apresentam-se, a seguir, as propostas de
encaminhamento decorrentes da avaliacdo da efetiva utilizacéo
dos bens e servicos adquiridos pelos TRTs com recursos do CSJT

no exercicio de 2014.

18. PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO

Em face das anédlises e das respectivas conclusdes
decorrentes da acdo coordenada — cujo escopo fol comprovar a
efetiva utilizacdo dos bens e servicos adquiridos com recursos
descentralizados pelo CSJT em 2014 -, evidenciaram-se
situacdes de inconformidade que requerem a adocgdo de
providéncias, consoante abordado ao longo deste relatdrio.

Nesse contexto, com base no art. 10, incisos XII e XV, do
Regimento Interno do CSJT, propde-se ao Exmo. Sr. Ministro

Presidente do Conselho Superior da Justica do Trabalho:

1. Determinar aos Tribunais Regionais do Trabalho
da 1%, 3%, 4°, 8%, 9%, 10%, 16°% e 21% Regides

que, em até 90 dias, aperfeicoem seu processo
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de planejamento de aquisicdes com recursos do
CSJT, a fim de identificar precisamente sua
demanda e alinha-1la a sua capacidade
operacional de implantacdo das solugcdes e

equipamentos adquiridos;

2. Determinar aos Tribunais Regionais do Trabalho
da 10® e 21°% Regides que, em até 90 dias,
aperfeicoem seu processo de planejamento de
aquisicdes com recursos do CSJT, em especial no
tocante a avaliacéao das necessidades de
adequacéo do ambiente do Tribunal para

viabilizar a execucdo contratual;

3. Determinar aos Tribunais Regionais do Trabalho
da 1°¢, 2°&, 3%, 8%, 11%, 15°, 22%, 23% e 24°%
Regides que ultimem, em até 60 dias, a
distribuicéo dos notebooks adquiridos com

recursos descentralizados pelo CSJT em 2014;

4. Determinar ao Tribunal Regional do Trabalho da

10% Regido que:

4.1. Ultime, em até 60 dias, a implantacdo da
solucéo de virtualizacéo - VMWARE,
adquirida com recursos descentralizados

pelo CSJT em 2014;

4.2. Ultime, em até 60 dias, a distribuicdo dos
scanners, adquiridos com recursos

descentralizados pelo CSJT em 2014.

Coordenadoria de Controle e Auditoria - CCAUD
Setor de Administragdo Federal Sul - SAFS

A IR Quadra 8, lote 1, bloco A, sala 513
‘ ( 3
) "ONSELHO SUPERIOR DA Brasilia— DF - CEP: 70.070-600

]USTI(‘:A DO TRABALHO Telefone: (61) 3043-7674 - Correio eletrénico: ccaud@csit.jus.br

K:\02 - AUDITORIAS - PAAC\6 - Auditorias TRT's 2015\4. Agdes Coordenadas\Avaliagdo Recusos CSJT TI 2014'Relatorio Final\Relatorio_Final_Acao_Coordenada_Investimentos CSJT_2014 - versdo final.docx

41



PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO

Determinar aos Tribunais Regionais do Trabalho
9% e 16%* Regides que ultimem, em até 60 dias, a
distribuicdo dos microcomputadores adquiridos
com recursos descentralizados pelo CSJT em

2014;

Determinar aos Tribunais Regionais do Trabalho
da 4% e 21% Regides que ultimem, em até 60
dias, a prestacdo dos servicos referentes a
modelagem dos processos de TI, contratados com

recursos descentralizados pelo CSJT em 2014;

Determinar ao Tribunal Regional do Trabalho da
24® Regido que ultime, em até 60 dias, a
implantacdo de seu escritério de gestdo de

projeto de TI;

Recomendar aos Tribunais Regionais do Trabalho
da 2% e 3% Regibes que, em até 90 dias,
realizem estudo a fim de promover melhorias em
seu processo de gestdo patrimonial, visando
maior celeridade e efetividade na distribuicéo

dos bens; e

Recomendar ao TRT da 22% Regido que, em até 90
dias, aprimore seu processo de gestao
patrimonial, estabelecendo controles internos
qgue assegurem o) efetivo controle da
movimentacdo patrimonial no ambito do Tribunal,

em especial no tocante a lavra dos termos de

‘.
ol
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reponsabilidade

bens.
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